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Sehr geehrte Kunden, wir gratulieren
lhnen zu lhrem Kauf
und danken fur Ihr Vertrauen.

HINWEISE

Lesen Sie dieses Handbuch aufmerksam durch und beachten Sie die Anweisungen darin.

¢ Es ist ein Fahrrad mit Tretunterstltzung.

¢ Das Fahrrad ist kein Spielzeug, lassen Sie keine Kinder damit fahren.

¢ Bewahren Sie die Gebrauchs- und Wartungsanleitung an einem sicheren Ort auf.

¢ Fahren Sie vorsichtig.

¢ Nicht bei Schnee fahren.

¢ Niemals im Stehen fahren.

¢ Niemals einha&ndig fahren.

¢ Die Regeln der StraBenverkehrsodnung beachten.

¢ Fahren Sie keine zu steile Hange hinauf oder herunter.

¢ Bremsen Sie nicht wahrend Sie in die Pedale treten.

¢ Nur mitgelieferte Akkus verwenden.

¢ Den Akku nur fur das Fahrrad verwenden.

¢« Zum Aufladen des Akkus nur das mitgelieferte Ladegerat verwenden.

¢ Den Akku an einem gut durchlUfteten Ort aufladen.

¢ Versuchen Sie nicht den Akku oder das Ladegerat zu reparieren.

¢ Keine Gegenstande in das Ladegerat stecken und weder das Ladegerat noch den
Akku noch Elektroteile mit Wasser oder sonstigen FllUssigkeiten in BerUhrung
kommen lassen.

¢ Leere Akkus nicht in die Umwelt werfen,da sie ihr schadigen.

* Wenden Sie sich bei Ersatz an den Handler.

¢ Verwenden Sie keine Zubehorteile, die von nicht autorisierten Handlern verkauft
wurden, da solche Teile Schaden an Personen und am Fahrrad selbst anrichten
kénnen.

« Wenden Sie sich fur alle regelmaBigen Wartungsmafnahmen und fUr etwaige
Reparaturarbeiten nur an Fachpersonal.

¢ Das Fahrrad nicht mit Hochdruckwasser abspritzen. Ein zu kraftiger Wasserstrahl
kann den Elektroteilen des Fahrrads schaden. In diesem Fall verfallt die Garantie.

¢ Mit einem unangemessenen Gebrauch setzt man sich selbst und andere Gefahren
aus. AuBerdem verfallt bei unangemessenem Gebrauch die Garantie.
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WAS IST EINE
TRETUNTERSTUTZUNG?

Dieses Fahrrad ist mit einer elektrischen Tretunterstlitzung ausgestattet. Der Motor
unterstiitzt den Krafteinsatz des Radfahrers. Um die Tretunterstltzung zu aktivieren,
muss man die Pedale treten und Kraft auf die Pedale - und demzufolge auf den Kraft-
sensor - auslben. Wenn man dagegen nicht tritt, bleibt der Motor aus. Die Kraft der
Tretunterstlitzung lasst sich modulieren, indem man auf dem Display die geeignete Stu-
fe einstellt.

Alles, was man Uber die Tretunterstltzung wissen muss:

Wenn die Tretunterstlitzung aktiviert ist, erfolgt das Anfahren des Bikes anders als bei
einem normalen Fahrrad: Der Start ist leichter und sehr viel unmittelbarer. Daher muss
man die Benutzung dieses Fahrrades erlernen, bevor man damit im Verkehr féahrt, damit
man beim Start nicht Uberrascht wird.

/

Wenn das Fahrrad steht, wird empfohlen, das Programm der Tretunterstiitzung ECO
fir den Start einzustellen, um ein Umfallen zu vermeiden.

Wenn die Tretunterstitzung abgeschaltet ist, weist das Fahrrad einen zusatzlichen Wi-
derstand auf. Man kann es also auch wie ein normales Fahrrad verwendet, auch wenn
der Akku leer ist, sofern sie angeschaltet ist, denn Neox ist mit einer elektronischen
Gangschaltung ausgestattet.

Gesetzlich darf die Tretunterstiitzung eine Geschwindigkeit von 25 km/h nicht tber-
schreiten. Daher verringert die Tretunterstitzung bei 23 km/h progressiv die Antriebs-
kraft und schaltet sich bei 25 km/h vollstandig ab.

Der Aktionsradius des E-Bikes hangt vom Benutzer, von den Umstanden und von der
Art der Strecke ab. Die Hauptfaktoren, die darauf Einfluss haben, sind: das Gewicht
des Radfahrers, Fahrgeschwindigkeit, das Gefalle der Strecke, Reifendruck, Wind-
richtung, Zahl der Gangwechsel und Bremsvorgange (in der Stadt) sowie die AuBBen-
temperatur. Sehr niedrige Temperaturen kénnen den Aktionsradius stark negativ be-
einflussen. Es ist wichtig, dies zu beriicksichtigen.
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GRUNDINFORMATIONEN

BESCHREIBUNG DES LIEFERUMFANGS

* E-Bike komplett mit Pedalen und Radern

e Transporthalterung fUr den Gepackraum des Autos
e Ladegerat

* Gebrauchsanleitung

RECHTLICHE BESTIMMUNGEN

Jeder StraBennutzer ist verpflichtet, die im eigenen Land geltende StraBenverkehrs-
ordnung zu befolgen. Vergewissern Sie sich, dass keine behdérdlichen Zulassungen oder
ein FUhrerschein zur Benutzung eines E-Bikes notwendig sind. In vielen Landern ist die
Nutzung 6&ffentlicher StraBBen und Wege nur mit der gesetzlich vorgeschriebenen Aus-
rastung wie Beleuchtungssystemen, Kleidung mit Reflektoren und Schutzhelm méglich.

FUR IHRE SICHERHEIT

Vergewissern Sie sich, dass Ihr Handler die Garantiebescheinigung in all seinen Teilen
ausgefullt hat und dass Sie alle mit dem Fahrrad mitzuliefernden Unterlagen, die auf der
folgenden Seite erscheinen, in der vorhandenen Bedienungsanleitung.

* Wenden Sie sich an den Handler, wenn Sie bemerken, dass etwas unterlassen oder
vergessen wurde.

* Verwenden Sie |hr E-Bike erst, nachdem Sie sich die folgende Gebrauchsanleitung
aufmerksam durchgelesen haben, wo sie wichtige Informationen vorfinden.

* Wenn Sie entscheiden, lhr E-B-Bike zu verkaufen oder verschenken, dann handigen
Sie bitte dem neuen Eigentimer die vorliegende Gebrauchsanleitung aus.

10 REGELN ZUR STEUERUNG DER SICHERHEIT

1- Drehen Sie den Schllssel nicht beim Fahren herum.

2 - Prufen Sie das Fahrrad, wenn Sie beim Fahren ungewohnliche Gerdusche horen.
Wenden Sie sich, wenn erforderlich, an den autorisierte Neox-Servicecenter.

3 - Zum einwandfreien Betrieb des Fahrrads und einer héhere Sicherheit ist es ratsam,
es nur von einer einzigen Person benutzen zu lassen.

4 - Das Fahrrad nicht Uberlasten bzw. keine Gegenstande beférdern, die die Sicht ver-
sperren kdnnen.

5 - Trinken Sie beim Fahren nicht.

6 - Vergewissern Sie sich, dass das Fahrrad steht, bevor Sie zu radeln beginnen, damit
Sie nicht fallen.

7 - Versuchen Sie nicht ein Bein zu |6sen und mit dem anderen weiterzuradeln, um ge-
fahrliche Situationen oder Personenschaden zu vermeiden.

8 - Auf StraBen mit Gefalle nicht kraftig in die Pedale treten, wenn die Motorleistung
reduziert wird.
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9 - Bei Regen nicht mit aufgespannten Regenschirm fahren.
10 - Die Motoreinheit nicht anfassen, nachdem das Fahrrad benutzt wurde, damit Ver-
brennungen vermieden werden.

GARANTIEBEDINGUNGEN

Die Lebensdauer und die Zuverlassigkeit des Fahrrads sowie die Gewahrleistung der
Garantie bei eventuellen Herstellungsmangeln sind nur glltig, wenn der Kunde einige
grundsatzliche Regeln beachtet:

e Die Verwendung des E-Bikes flr andere als die vorgesehenen Zwecke kann zu gefahr-
lichen Fahrsituationen, Stirzen und Unfallen fUhren. Es k&dnnen Kurzschlisse im Akku-
pack auftreten und es beschadigen sowie dem Benutzer Schaden zufltigen.

¢ Verwenden Sie |hr E-Bike stets so, wie in dieser Gebrauchsanleitung und der eventu-
ellen zusatzlichen Dokumentation beschrieben ist.

e Fehler, die bei nicht fachgerecht ausgeflihrten Arbeiten am E-Bike entstehen, kbnnen
Schaden am Fahrrad verursachen und seine Funktionsfahigkeit beeintrachtigen. Dies
kann gefahrliche Fahrsituationen, Stlrze und Unfalle verursachen.

» Sie dlrfen am E-Bike nur die Arbeiten ausflhren, die in dieser Gebrauchsanweisung
als fur den Benutzer durchfUhrbar beschrieben sind und fUr die Sie Uber das geeignete
Werkzeug verflgen.

e Die Veranderung einzelner Bestandteile des E-Bikes ist nicht zulassig.

* Alle weiteren Arbeiten, einschlieBlich die Vorbereitung flir den Gebrauch, dirfen nur
von einem autorisierten Neox Service-Center durchgefihrt werden.

¢ Bauen Sie niemals zusatzliche Ausrlstung an lhrem E-Bike an und versuchen Sie nicht,
es alleine zu verandern.

* Sie kdnnen eine zusatzliche Ausstattung beantragen, die Sie auf www.myneox.it fin-
den.

* Fahren und benutzen Sie ein E-Bike nur, wenn Sie in perfekter kodrperlicher und geis-
tiger Verfassung sind.
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FAHRTREICHWEITE EINES FAHRRADS MIT TRETUNTERSTUTZUNG

Die Fahrtreichweite eines Fahrrads unter Zuhilfenahme der Tretunterstitzung kann je
nach Nutzungsbedingungen und Transportgewicht variieren und reicht bis maximal
80/100 km (ECO und NO ASSIST) je nach Modell.

Eine langere Steigung von mehr als 7 % mit 100 kg Transportgewicht wird z. B. die
Reichweite deutlich auf 20/25 km verringern. Der Elektromotor nimmt mehr Leistung
in Anspruch, wenn das Gewicht zunimmt, bei Steigungen, bei Gegenwind sowie bei
wiederholtem Halten und erneutem Anfahren und verkirzt dadurch die normalerweise
zurlicklegbaren Strecken.

Um die Reichweite zu erhdhen wird empfohlen, die Tretunterstitzung auf ebenen oder
abfallenden Strecken nicht zu benutzen.

WICHTIGER HINWEIS: Das Fahrrad mit Tretunterstlitzung erfordert einen erfordert ein
angenehmes und leichtes Treten und nicht ein anstrengendes pedalieren. Ein schneller
Tretrhythmus von mehr als 70/80 Pedaltritten in der Minute und ein angemessenes
Schaltverhaltnis gestatten dem Motor mit héchster Leistungsfahigkeit und dem ge-
ringsten Verbrauch bei gleich bleibendem Drehmoment zu arbeiten.

Wenn der Fahrradfahrer den Motor geschickt auf seiner héchsten Leistungsfahigkeit
arbeiten lasst, wird die Stromentnahme deutlich reduziert und somit der Verbrauch
optimiert.

Auf dem Display wird das Symbol fur die verbrauchte Leistung angezeigt. Gelingt es,
durch den Tretrhythmus diesen Symbolbalken gering zu halten, wird der Verbrauch
optimiert und reduziert.

02:06 1354

WER DARF IHR E-BIKE FAHREN?

» Der Fahrer muss radfahren kénnen, bzw. muss Grundkenntnisse Uber den Gebrauch
eines Fahrrads besitzen und den nétigen Gleichgewichtssinn haben, um ein Fahrrad
fahren und kontrollieren zu kénnen.
e Der Fahrer muss in der Lage sein, aus dem Stand sicher auf- und abzusteigen und den
Boden mit den FuBen zu berUhren.
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ELEKTRISCHE TRETUNTERSTUTZUNG

NEOX ist mit einem elektrischen Tretunterstlitzungssystem ausgestattet. Die Unterst(t-
zung kann auf 4 Positionen eingestellt werden (Abb. O1):

OFF (No assist)
ECO

LOW

HIGH

RACE

02:06 1354: "
NERX POWER

Der Unterstitzungsmodus kann jederzeit mittels der Taster A V gedndert werden die
am auf der linken Lenkerseite montiert sind. (Fig. 02)

KORPERLICHE UND GEISTIGE VERFASSUNG

Wenn der Fahrer das Fahrrad auf offentlichen StraBen und Wegen benutzen mochte,
muss er koérperlich und geistig in der Lage sein, im StraBenverkehr zu fahren.
Das E-Bike kann Krankheit oder mangelnde korperliche Verfassung nicht ausgleichen.
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RESTRISIKEN

BRANDGEFAHR

Bewahren Sie das E-Bike ausschlielich in RGumen mit einer Temperatur zwischen -10°C
und +45°C auf.

HALTEN SIE DAS E-BIKE VON WARMEQUELLEN WIE HEIZKORPERN, WARME-
STRAHLERN, OFEN ETC. FERN.

HALTEN SIE DAS FAHRRAD BEI FLAMMEN- ODER RAUCHBILDUNG AUS DEM AKKU-
PACK UNVERZUGLICH AN. LOSCHEN SIE DANN DEN BRAND MIT EINEM FEUERLO-
SCHER, WENN VORHANDEN.

STROMGEFAHR

Durch fehlerhafte, beschadigte oder mangelhafte Ladegerate und Elektrokabel kénn-
ten Sie potenziell tédliche Stromschlage erhalten.
Ein fehlerhaft geladener oder aufbewahrter Akku kann sich entziinden.

Benutzen Sie fur das Aufladen des E-Bike-Akkupacks ausschlieBlich das mitgelieferte
Ladegerat.

Halten Sie das Ladegerat von Personen und Tieren fern.

Vermeiden Sie den Kontakt des Ladegerats mit Wasser oder anderen FlUssigkeiten.
Laden Sie das Akkupack nicht in der prallen Sonne auf.

Halten Sie das Akkupack und das Ladegerat von Warmequellen fern (wie z. B. Heiz-

kdrper).

Laden Sie den Akku nur in ihrer Gegenwart und in einer bellfteten Umgebung (Garage)
auf.

VERWENDEN SIE NIEMALS DAS LADEGERAT UND ZIEHEN SIE SOFORT DEN STE-
CKER, WENN.:

das Ladegerit jegliche Art von Schaden aufweist.

die Isolierung der Kabel oder eine oder mehrere Steckerverbindungen beschadigt
sind. Fassen Sie in diesem Fall den Stecker nur an einem einzelnen Punkt an. Schalten
Sie eventuell die entsprechende Sicherung im Stromkasten aus.

sich das Ladegerdt ungewdhnlich stark erhitzt. Eine unbedeutende Warmeentwick-
lung im Ladegerat und im Akku ist jedoch normal.
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TECHNISCHE DATEN

Gangschaltung NEOX F8.11 Elektrisch, mit Dreheinschaltung

Steuerungen Gangschaltung Elektrisch, mit Mikroschalter an der Lenkstange 4/8
sequentielle Gange (je nach Modell)

Motor NEOX FL80S 36 V 500 Watt, begrenzt auf 250
Watt

Kraftauswirkungssensor NEOX Technologie zur Erfassung des Drehmoments
zwischen den Zahnradern

Akku NEOX 36 Volt 10,5 Ah (375 W/H) mit Lithium-lonen

Display NEOX 3,57 LCD mit RUlckbeleuchtung und

Multifunktionstastern
Diebstahlsicherung NEOX KEY Mechanisch mit Schllssel zur Gesamtsperrung der
Radnabe hinten

Diebstahlsicherung NEOX PIN Elektromechanisch mit Einschalten der
Bewegungen Uber persdnlichen PIN-Code
Autonomie 80/100 Km (je nach Tretunterstiitzung und Weg)

Tretunterstitzte Geschwindigkeit Max. 25 km/h

ZUBEHOR

NEOX Hydroformaluminium-Rahmen

Sattelstltze NEOX L.300 Schwarz Mat

Hydraulische Bremsen

Felgen NEOX aus Aluminium 26”7, 27,5” oder 28” (je nach Modell)
Lenkstange NEOX aus Aluminium Schwarz Mat

Vorbau NEOX fest oder regulierbar Schwarz Mat

Vordergabel NEOX fest oder gefedert (je nach Modell)

Reifen siehe Konfigurator auf der Website www.myneox.it
Gewicht 21/25 kg (je nach Modell)

ErRLAUBTE H6cHsTLAST: 115 KG
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®NO A WD

SEIFFEAS IO

HAUPTKOMPONENTEN

Monitor

Akkuschloss

Akku

Ladegerat-Steckdose

Gehause der elektronischen Steuereinheit
Gangschaltung und Motor

Ausfallende

Stander

Sattel

Sattelstltze

Sattelblock

Pedalarm

Pedale

Rader

Rahmen

Bremsanlage

Gabel

Lampen (wenn vom Modell vorgesehen)
Gepacktrager (wenn vom Modell vorgesehen)
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NUTZLICHE TIPPS FUR EINE
BESSERE NUTZUNG VON NEOX

Das Elektrofahrrad, bzw. das “Fahrrad mit Tretunterstltzung”, ist wie ein normales
Fahrrad, das mit einem Antrieb ausgestattet ist, der den Fahrradfahrer beim Treten
unterstutzt.

Es sollten die Klischees entkraftet werden, laut denen die Gegner der Elektrofahrrader
behaupten, dass es sich um ein sinnloses Fahrrad handelt, da der Radfahrer keinen
Kraftaufwand leistet. Man sollte jedoch wissen, dass ein Elektrofahrrad die Mdglichkeit
bietet, einer gesunden, kdrperlichen Betatigung nachzugehen, die Anstrengung nach
Belieben zu variieren und vor allem langere Strecken zurlickzulegen.

NATURLICH muss der Fahrradfahrer, um diesen Sport genieBen zu kédnnen, das Unter-
stitzungsniveau an die Strecke anpassen und vermeiden, das Fahrrad immer mit maxi-
maler Unterstltzung zu nutzen. Wird die maximale Unterstlitzung verwendet, so ver-
ringern sich die zurlcklegbaren Kilometer.

Um einen besseren Eindruck zu gewinnen, kann die Nutzung eines Elektrofahrrads mit
folgenden Empfindungen verglichen werden:

Auf einer Rolltreppe gehen:

- gleicher Kraftaufwand wie auf einer normalen Treppe, aber mit hdherer Geschwindig-
keit.

In einem Fluss mit dem Strom schwimmen:

- geringerer Kraftaufwand und gréBere Reichweite.

Tipps um NEOX mit groBerer Zufriedenheit zu nutzen.

TRETFREQUENZ

Eine Tretfrequenz von mehr als 50 Umdrehungen pro Minute optimiert die Leistungsfa-
higkeit des Antriebs. Ein sehr langsame Tretfrequenz hingegen verbraucht viel Energie
und erhért die bendtigte Kraftanstrengung des Fahrradfahrers.

GEWICHT

Die Masse sollte so gering wie moglich gehalten werden, in dem man das Gesamtge-
wicht des Fahrrads und des Gepéacks auf ein Minimum reduziert. Es wird davon abge-
raten, UberflUssiges Zubehdr und Zusatze am Fahrrad anzubringen, die das Design des
Gerats verdndern und den Verbrauch erhdhen.

ANFAHREN UND BREMSEN

Haufiges Anfahren und Bremsen ist wie beim Auto eine Ursache fUr erhdhten Verbrauch
im Vergleich zu langen Strecken bei moglichst konstanter Geschwindigkeit.
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GANGSCHALTUNG

Eine korrekte Nutzung der Gangschaltung macht NEOX leistungsfahiger. Beim An-
fahren und bei Steigungen sollten niedrige Gange verwendet werden. Verwenden Sie
einen héheren Gang nur, wenn die Strecke und die Geschwindigkeit es zulassen. Fur
ein effizientes Gangverhaltnis lesen Sie im Kapitel ,Gangschaltung F.811“ dieses Hand-
buchs nach.

REIFENDRUCK

Der Rollwiderstand kann durch den richtigen Reifendruck minimiert werden. Tipp: Kon-
trollieren Sie regelmaBig den Reifendruck und fahren Sie immer mit dem hoéchsten zu-
|assigen Druck.

ANZzEIGE DES BALKENS DER MOTORLEISTUNG AUF DEM DiIsPLAY

Kontrollieren Sie den Balken der Motorleistung, der auf dem Display angezeigt wird
und passen Sie die Fahrweise dementsprechend an. Eine langer Balken bedeutet einen
erhdéhten Energieverbrauch. Halten Sie den Balken den Streckenbedingungen entspre-
chend méglichst kurz, indem Sie das Ubersetzungsverhéltnis so gut wie moéglich an
einen ,schwungvollen” Tretrhythmus anpassen.

AKKU UND TEMPERATUR

Es ist kein Grund zur Beunruhigung, wenn in den Wintermonaten die Leistung lhres
NEOX sinkt. Wenn die Temperaturen fallen, verringert sich die Akkuleistung aufgrund
des elektrischen Widerstands. Im Winter ist die Reichweite des Fahrrads normalerwei-
se geringer.
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AN- UND ABBAU DES TRAGERS

Dieser spezielle NEOX-Trdger ist in jeder Verpackung enthalten und kann anschlieBend
auch dazu verwendet werden, das NEOX miihelos im eigenen Auto zu transportieren.
Weitere Informationen finden Sie im Video auf der Seite www.myneox.it

VOR DER VERWENDUNG
DES FAHRRADS

-
Seien Sie vorsichtig. Bei jeder Fahrt mit dem Fahrrad besteht die Gefahr von schweren
Stlrzen und Unfallen, vor allem wenn die kérperliche Verfassung, der StraBenbelag oder
die Wetterbedingungen nicht optimal sind. Ihr E-Bike wird Ihrem Handler vormontiert
geliefert. Einige Komponenten sind aus Sicherheitsgriinden nicht vollstdndig montiert.
Ihr Handler muss die endgultige Montage durchflihren, damit hr NEOX sicher wird.
 Stellen Sie sicher, dass Ihr Handler die ,,Checkliste zur Lieferung” in der Lieferbestati-
gung vollstdndig ausgeflllt hat.

» Benutzen Sie lhr E-Bike nur in einer fUr Sie geeigneten Sitzposition.

* Bitten Sie den Handler, den Sattel in der fUr Sie geeigneten Hohe und Position einzustellen.
* Bitten Sie den Handler, Sie Uber die technischen Vorrichtungen Ihres Neox aufzuklaren.
* Behandeln Sie Ihr E-Bike mit Wachsspray.

* LADEN SIE DAS AKKUPACK VOLLSTANDIG AUF - BEI DEN ERSTEN 5 ANWENDUN-
GEN VOLLSTANDIG AUF- UND ENTLADEN.

VoR JEDEM GEBRAUCH

Ein nicht sicheres Fahrrad kann gefahrliche Fahrsituationen, Stlrze und Unfélle ver-
ursachen.

» Kontrollieren Sie vor jedem Gebrauch, dass das Fahrrad sicher und funktionstiichtig ist.

* Beobachten Sie die korrekte Funktionsweise des neu erworbenen Fahrrads, um spéater
eventuelle UnregelmaRigkeiten leichter feststellen zu kénnen.
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« Wenn Sie bei der Uberprifung einen oder mehrere Mangel bemerken, wenden Sie sich
umgehend an den Handler lhres Vertrauens.

» Sie durfen Ihr E-Bike erst dann erneut benutzen, wenn es wieder sicher ist.
Vergewissern Sie sich vor jeder Kontrolle, dass Ihr Fahrrad ausgeschaltet und nicht
an die Stromversorgung angeschlossen ist, um es nicht versehentlich einzuschalten.

CHECKLISTE DER KONTROLLEN,
DIE VOR JEDEM GEBRAUCH
AUSZUFUHREN SIND

KONTROLLE DER RADEINHEITEN

» Kontrollieren Sie die korrekte Befestigung aller Teile.

* Die Radnabe darf sich nicht auf der vorderen Radgabel oder dem hinteren Ausfallen-
de bewegen.

* Der Schnellspannhebel an den Radern muss geschlossen und der Verriegelungsknopf
am Vorderrad fixiert und mit dem Sicherheitsschloss geschlossen sein.

* Die Fixierung der Sicherheitsverriegelung (A) am Absperrgriff Gberprifen.

 Sie diurfen keine Quietsch- oder Knirschgerdusche horen.

» Kontrollieren Sie den Reifendruck.

» Kontrollieren Sie die Position des Ventils, das sich im rechten Winkel und nicht schrag
zur Radfelge befinden muss.

« Uberprifen Sie, dass es keine duBeren Schaden, Fremdkérper oder Verschlei an den
Reifen gibt

* Die gesamte Oberflache des Fahrradmantels muss das Originalprofil aufweisen.

* Das Reifengewebe, das sich unter dem Mantel befindet, darf nicht sichtbar sein.

* Es durfen keine Dellen, Risse, Schaden oder Schnitte vorliegen.
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» Entfernen Sie gegebenenfalls Fremdkérper (Dornen, Steinchen, Scherben oder Ahnli-
ches) mit den Handen oder mit einem kleinen Werkzeug ohne Spitze oder Klinge.

Je hdher das Kdérpergewicht und die Belastung ist, desto héher muss der Reifendruck
sein. Uberschreiten Sie nicht den auf dem Reifen angegebenen maximalen Druck.

KONTROLLE DES SATTELS UND DER SATTELSTUTZE

Wenn die Sattelstltze nicht tief genug eingefihrt ist, kann sie sich wahrend der Fahrt
vom Rahmen [&sen und gefahrliche Fahrsituationen, Stlrze und Unfalle verursachen.

* Vergewissern Sie sich, dass die SattelstUtze tief genug eingeflhrt ist.

* Versuchen Sie mit Handkraft den Sattel und die Stitze im Inneren des Rahmens zu
drehen.

» Sattel und Stitze durfen sich nicht bewegen.

* Wenn sie sich bewegen, missen der Sattel und/oder die Sattelstiitze entsprechend
befestigt werden.

KONTROLLIEREN SIE DIE LENKERSTANGE UND DEN LENKERVORBAU

Wenn die Lenkerstange und der Lenkervorbau nicht korrekt montiert oder beschadigt
sind, kédnnen sie gefahrliche Fahrsituationen, Stlrze oder Unfélle verursachen.

* Wenn Sie Mangel an diesen Teilen feststellen oder diesbezlglich Zweifel haben, unter-
brechen Sie unverzlglich die Verwendung lhres E-Bikes.

« Uberprifen Sie die Lenkstange und den Vorbau.

» Der Vorbau muss parallel und die Lenkstange senkrecht zur Felge des Vorderrads sein.

* Klemmen Sie das Vorderrad zwischen den Beinen fest.

* Fassen Sie die Lenkerstange an den dufBeren Enden an.

* Versuchen Sie mit Kraft die Lenkerstange in beide Richtungen zu drehen.

* Versuchen Sie mit Handkraft die Lenkerstange im Inneren des Vorbaus zu drehen.

» Kein Teil darf sich bewegen oder verrutschen.

» Es darf kein Quietschen oder Knirschen zu héren sein.

» Ziehen Sie den Lenker fest und halten Sie sich dabei an das auf den Teilen angegebene
Anzugsmoment (Nm).
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KONTROLLIEREN SIE DIE BREMSEN

Nicht funktionierende Bremsen verursachen immer gefahrliche Fahrsituationen, Stlrze
und Unfélle. Bremsen, die nicht richtig funktionieren, kénnen eine Lebensgefahr dar-
stellen.

* Kontrollieren Sie das Bremssystem mit besonderer Aufmerksamkeit.

» Durch taglichen Gebrauch verschleiBen die Bremsscheiben und -belege und verrin-
gern so ihre Bremskraft. Sie mUssen regelmaRig ersetzt werden.

¢ Versuchen Sie das E-Bike mit gezogenen Bremsen zu bewegen. Beide Radeinheiten
muUssen blockiert bleiben.

* Verschmutzte Bremsscheiben missen unverzUlglich gereinigt werden.

» Ol oder Fett auf den Bremsscheiben kann die Bremsleistung verringern und geféhr-
liche Fahrsituationen, Stlrze und Unfalle verursachen.

« Kontrollieren Sie, dass die Bremsscheibe nicht beschadigt ist. Sie muss frei von Ker-
ben, Rissen, tiefen Kratzern und anderen mechanischen Schaden sein.

KONTROLLIEREN SIE DEN SEITLICHEN STANDER

Das Fahren, wenn der seitliche Stander ausgeklappt ist, kann schwere Stlrze verursa-
chen. Dies gilt auch, wenn der Stander sich von selbst wahrend der Fahrt 6ffnet.

Ein seitlicher Stander, der verbogen, zu kurz oder zu lang ist, kann die Stabilitat |hres
Fahrrads nicht sicherstellen und es kdnnte umfallen und Sie oder andere Personen ver-
letzen.
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* Lassen Sie den Stander in einem Neox Service-Center reparieren oder austauschen,
wenn er verbogen ist.

* FUr seitliche Stadnder mit verstellbarer Lange:

Lassen Sie die richtige Lange einstellen, damit |hr Fahrrad stabil steht.

» Uberprifen Sie die Verschraubung des Standers.

* Klappen Sie den Stander immer hoch, bevor Sie losfahren. Der Stander darf nicht sich
nicht von selbst senken.

» Kontrollieren Sie mit etwas Kraft, dass der ausziehbare Teil sich nicht verschiebt.
*Kontrollieren Sie, dass der Stander gut am Rahmen befestigt ist und sich nicht ver-
schiebt, wenn Sie ihn mit den Hadnden bewegen.

UBERPRUFEN SIE ALLE BESTANDTEILE AUF EVENTUELLE BESCHADIGUNGEN.
STEIGEN SIE NICHT AUF DAS E-BIKE, WENN DER STANDER AUSGEKLAPPT IST
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ALLGEMEINE VERWENDUNG

Mit Ihrem E-Bike kdnnen Sie eine unangemessen hohe Geschwindigkeit erreichen.

* Verwenden Sie das E-Bike nur, wenn Sie in der Lage sind, die Fahrt und das Bremsen
bei hoher Geschwindigkeit sicher zu kontrollieren.

* Tragen Sie beim Fahrradfahren einen Schutzhelm.
* Fahren Sie vorsichtig und besonnen.

* Fahren Sie so, dass sie jederzeit bremsen kdnnen.
» Fahren Sie nicht unter Alkoholeinfluss.

* Fahren Sie so, dass Sie immer die volle Kontrolle Uber das E-Bike haben und sich in
unerwarteten Gefahrensituationen nicht in Schwierigkeiten befinden.

* Auf nasser Oberflache kann sich die Bremswirkung verringern. Der Bremsweg ver-
langert sich.

* Wenn Sie mit dem Fahrrad fahren, ist es angebracht, geeignete Kleidung zu tragen,
die das Lenken des E-Bikes nicht beeinflusst und die Sicht nicht behindert.

* Tragen Sie im Dunkeln und bei schlechter Sicht Kleidung mit Reflektoren und schalten
Sie das Licht ein.

« Achtung: manche Kleidungsstlicke und/oder der Gebrauch eines Rucksacks kdnnen
die Bewegungen beeintrachtigen.

 Stellen Sie den FuB nur dann auf das Pedal, wenn Sie tatsachlich losfahren méchten.
* L&sen Sie die Bremsen nur, wenn Sie tatsachlich losfahren méchten.

* Fahren Sie vorsichtig, beachten Sie die Wartungsabstande und wenden Sie sich bei
Mangeln umgehend an ein autorisiertes Neox Service-Center.
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ALLGEMEINE ZUSAMMENFASSUNG DER STRASSENVERKEHRSORDNUNG UND DER
RICHTLINIEN BEIM ENTSPERREN DES GESCHWINDIGKEITSBEGRENZERS

StraBenverkehrsordnung - Fiir den Nutzer

Gegen denjenigen, der auf einer 6ffentlichen StraBe ein Elektrofahrrad benutzt, das
nach Art. 50 (Fahrrad mit Tretunterstlitzung) verkauft wurde, faktisch aber ein Klein-
kraftrad (E-Bike ohne Begrenzer auf 25 km/h) ist, werden Strafen verhangt.

Strafen

Art. 97, Absatze

7. Wer ein Kleinkraftrad benutzt, fUr das kein Kraftfahrzeugschein ausgestellt wurde, so-
fern dies vorgesehen ist, unterliegt einer Ordnungsstrafe in Ho6he von 154 bis 616 Euro.
8. Wer ein Kleinkraftrad ohne Kennzeichen benutzt, unterliegt einer Ordnungsstrafe in
Hbhe von 76 bis 308 Euro.

14. Auf die VerstdBe gemal Absatz 5 und 7 folgt als zusatzliche Ordnungsstrafe die Be-
schlagnahmung des Kleinkraftrads gemaf der Vorschriften in Kapitel |, Abschnitt I, Titel
VI; in den Fallen gemal Absatz 5 wird die Vernichtung des Kleinkraftrads vorgenommen...

PRODUKTRICHTLINIE MIT HINWEIS AUF DEN VERBRAUCHERKODEX

Fiir den Hersteller

Gegen denjenigen, der ein dhnliches Fahrzeug herstellt, das nicht den Bestimmungen
Uber Fahrrader mit Tretunterstitzung entspricht, werden Strafen verhangt.

Strafen

Strafen der nicht angewendeten Richtlinie, Verbraucherkodex in Bezug auf Handelsbetrug.
Art. 515. BetrUgerische Handlung bei einer Handelstatigkeit

Wer im Rahmen einer Handelstatigkeit dem Kaufer eine bewegliche Sache anstatt einer
anderen liefert, d.h. eine bewegliche Sache [italienisches Zivilgesetzbuch 812; italieni-
sches Strafgesetzbuch 6247, die sich durch Ursprung, Herkunft, Qualitdt oder Quantitat
von der erklarten oder vereinbarten Sache unterscheidet, wird, sofern keine schwerere
Straftat vorliegt, mit einer Haftstrafe von bis zu zwei Jahren oder einer Geldstrafe von bis
zu 2.065 Euro bestraft.

STRASSENVERKEHRSORDNUNG

Fiir den Nutzer - Gegen denjenigen, der die strukturellen Eigenschaften eines Fahrrads
(Art. 50) so verandert, dass es als Kleinkraftrad gilt und es benutzt, werden Strafen
verhangt.

Strafen - Siehe Art. 97, Absatz 7 und 8 der StraBenverkehrsordnung

GESCHWINDIGKEITSBEGRENZER NEOX

- |Ihr E-Bike verflgt Uber einen Geschwindigkeitsbegrenzer. Er besteht darin, die hdchs-
te unterstitzte Geschwindigkeit (Eco-Standard-High) von 25 km/h laut geltender Euro-
paischer Richtlinien zu kontrollieren. Der Nutzer kann diese Begrenzung zwar Uber-
schreiten, es liegt dann aber KEINE elektrische Unterstitzung durch das E-Bike vor.
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EINSTELLUNGEN

IDEALHOHE DES SATTELS

Als Idealhbhe des Sattels gilt die Entfer-
nung zwischen der Sattelsitzflache und
der Pedale in der untersten Position. Die
Idealhdhe des Sattels liegt vor, wenn der
FuB auf das Pedal in der untersten Posi-
tion gestellt wird und das Knie leicht ge-
beugt und fast gestreckt bleibt.

EINSTELLEN DER HORIZONTALEN PosITION DEs SATTELs - ABB. O1

Der Sattel ist mit zwei Stellschrauben befestigt (A), die ein Vor- und Zurlckstellen (A1)
und das Einstellen der Neigung (A2) ermdglichen. Es werden ein Inbusschllssel und
ein DrehwinkelschlUssel mit einem Inbuseinsatz von 5 mm bendétigt.
* Lockern Sie die Stellschrauben (A) mit einigen Umdrehungen bis sich der Sattel
leicht bewegen lasst und/oder die Neigung verstellt werden kann.

~N
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* Bringen Sie den Sattel in die gewlnschte Position.
e« Ziehen Sie die Stellschrauben (A) mit dem Drehmomentschllssel wieder fest.
Das vorgeschriebene Anzugsmoment ist auf der Sattelstlitze angegeben.

EINSTELLEN DER SATTELHOHE - ABB. 02 (VORHERIGE SEITE)

* L&sen Sie den Feststellhebel der Sattelstutze (B).

« Bringen Sie den Sattel mit der Sattelstltze in die gewlnschte Position und ach-
ten Sie dabei darauf, die auf dem Halter markierte Linie der maximalen Hbhe
nicht zu Uberschreiten.

» Stellen Sie die Sattelstutze wieder fest (B).

EINSTELLEN DER FEDERGABEL (WENN VORHANDEN)

Siehe Anleitung im Inneren der Neox-Verpackung (nur vorhanden sofern |hr Neox mit
einer Federgabel ausgestattet ist).
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LENKSTANGE REGELN

Lenkstange - Abb.O1

1. Die Schrauben im Bereich (A) bis zur Dreh-
bewegung der Lenkstange |6sen.

2. Die Lenkstange B herumdrehen und/oder
positionieren.

3. Waagerechtes Zentrieren der Lenkstange
C Uberprifen.

4. Die 4 Schrauben mit Drehschlissel zu der
Belastung anziehen, der auf der einschlagi-
gen Seite stehen.

Vorbau - Abb.02

1. Bis zur Rotation der Schraubenstltze im
Bereich (A) l6sen.

2. Sie perfekt auf der Achse am Rad ausrich-
ten, indem Sie in Richtung B bewegen und
das Rad sperren, wie aus Abb. 3 hervorgeht.
3. Die 2 Schrauben im Bereich (A) mit Dreh-
schllssel zu der Last anziehen, die auf der
einschlagigen Seite steht.
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Vorbau regulierbare Lenkstange
(wenn verfiigbar) - Abb.O1

Bei einigen Modellen hat man die Méglich-
keit, den Vorbau der Lenkstange auch senk-
recht zu regulieren.

1. Die Sperrschrauben (A) (Abb. 1) des Vor-
baus zur senkrechten Bewegung des Vor-
baus I6sen.

2. Der Vorbau nach Wunsch durch senk-
rechtes Bewegung in Richtung (B) (Abb. 1)
regeln.

3. Schraube (A) (Abb.1) mit Drehschllssel zu
der Belastung anziehen, der auf der einschla-
gigen Seite stehen.

BREMSHEBEL REGELN

1. Schrauben (1) 16sen, bis die Bremsschelle
sich dreht.

2. Den Bremshebel wunschgemal positio-
nieren.

3. Die beiden Schrauben mit angemessenem
Schlussel auf die Mindestbelastung anziehen,
um den Bremshebel herumzudrehen.

Manuell prifen (Abb. 2), dass er nicht zu sehr
dreht.

Das Drehen in der Bremsschelle nicht voll-
standig blockieren, um beim zufalligen Um-
fallen der E-Bikes zu vermeiden.
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BEDIENTEILE RECHTS
AUF LENKER
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DAS DISPLAY UND DIE BEFEHLE

INSTALLATION

Wahlen Sie die Montageklammer und den entsprechenden Gummiring gemafnl dem
Lenkerdurchmesser aus (Angaben flr den Lenker: @22.2, @25.4, @31.8). Offnen Sie
die Display-Verriegelungsklemme und setzen Sie die Gummiklammer in der richtigen
Position ein.

Setzen Sie den Gummiring in die Halterung ein und montieren Sie ihn in der Mitte der
Lenkstange. Stellen Sie den Winkel des Displays so ein, dass Sie die Anzeige wahrend
der Fahrt besser sehen kdnnen. Ziehen Sie die Schrauben nach dem Festlegen des
Winkels fest. Das Anzugsdrehmoment betragt INm.

Offnen Sie den Sicherungsring des Schalters und platzieren Sie ihn in der Grundpo-
sition auf der linken Seite des Lenkers. Stellen Sie den Winkel des Schalters so ein,
dass der Fahrer den Schalter sehen und problemlos bedienen kann. (Die anwendbare
GroBe des Lenkers ist @22,2)

Fixieren Sie die Befestigungsschraube des Lenkers mit dem M3Hex- Schllssel. Das
Anzugsdrehmoment betragt 0,8 Nm

SchlieBen Sie den Display-Stecker entsprechend der Beschriftung an den Controller-
Stecker an.

Hinweis: Schdden, die durch tbermdaBiges Verdrehen entstanden sind, werden nicht von
der Garantie abgedeckt.

SCHNITTSTELLE

~fieox ~/Tenx

e Please wait
Schnittstelle, wird far 2 Sekunden Warteschnittstelle, 8 Sekunden warten,
angezeigt, wenn das Display bis das System startet.

aktiviert wird. Zurticksetzen, wechseln, Gang einlegen.
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SCHNITTSTELLE BAsis

15:13

®
© .

07:09  153.3a
(G (H)

---..ﬁ“mﬁ.--- G

@ Scheinwerfer: wird angezeigt, wenn das Licht eingeschaltet ist. Wenn der Scheinwer-
fer ausgeschaltet ist oder diese Funktion fehlt, wird das Symbol nicht angezeigt.

® Geschwindigkeit: Zeigt die aktuelle Geschwindigkeit in km/h an Mph

@ Assistenzmodus: Zeigt den Grad der Unterstitzung an. Von der Hilfeleistung mit
geringem Stromverbrauch bis zu einem hohen MalB an Unterstitzung: ECO, LOW, HIGH,
RACE. ECO ist die Standardeinstellung, wenn das Display eingeschaltet ist. OFF bedeu-
tet keine Unterstltzung;

® Gang: Zeigt den aktuellen unterstiitzten Gang an, 1-8 von unten nach oben, 4 ist der
Standardgang, wenn das Display eingeschaltet ist.

@ Betriebsanzeige: 8-Stufen-Anzeige, Prozentsatz der Batterieladung.

@ Leistung: Zeigt die Ausgangsleistung und 6 Segmente die Motorleistung an.

© Fahrzeit: Zeigt die Stunden und Minuten der Fahrzeit an.

® Kilometerstand: Zeigt den Kilometerstand der Reise an
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EINSTELLUNG SCHNITTSTELLE

10:48 10:40

SET SET
® =xr ® e
© mrodel D5103 ¢
@ uni KMH @ stan Passwors >
% Backight 3 @ ruoont 5 min
® cox > @ whesl 700C
@ st passwon > @ Spoed Limi 25KMH
. Auto off S min . System Info »
© vneel 700C @ Reset >

DEFINITION VON TASTEN

G <« » [E

G Ein-/Ausschalten
Funktionstaste
A Einstellung +
v Einstellung -

OPERATIONEN

EINSCHALTEN/AUSSCHALTEN

Halten Sie die Taste (zwei Sekunden) lang gedriickt, wenn das Display ausgeschaltet ist.
Das Display zeigt die Start-Schnittstelle und die Anfangsfunktionen an.

Drlcken Sie die Taste lange (2 Sekunden), wenn das Display eingeschaltet ist. Das Di-
splay erlischt. Wenn auf dem Display keine Operation erfolgt und die Geschwindigkeit
5 Minuten lang O ist, schaltet sich das Display automatisch aus.
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EINSCHALTPASSWORT

9 9 9 9
0 @ O [
1 1 1 1

INPUT PASSWORD
585

Geben Sie nach Anzeige der Anfangsschnittstelle das Kennwort ein, um auf die nachste
Benutzeroberflache zuzugreifen. Die Anzeige schaltet sich innerhalb von 60 Sekunden
aus, wenn nicht das richtige Passwort eingegeben wird. Wenn das Passwort richtig
eingegeben wurde, wechselt die Anzeige zur Fahrschnittstelle. (Das Standardpasswort
lautet 1234).

Dricken Sie [M| um die Passwortziffer von links nach rechts auszuwahlen. Drlcken Sie a
/ ¥ um die Passwortnummer flr jede Ziffer auszuwéhlen. Driicken [M] onach Beendigung
der Eintragung. Wenn das Passwort korrekt ist, wird die Bedienoberflache angezeigt.
Wenn das Passwort falsch ist, muss das Passwort erneut eingegeben werden.

Die Passwortfunktion kann in der Setup-Schnittstelle aktiviert / deaktiviert werden.
Und das Passwort kann gedndert werden.

W AHLEN SiE DEN AssISTENz-Mobus

Dricken Sie, A um ¥ den Assistenzmodus zu &ndern. ECO ist die geringste Unter-
stUtzung. RACE ist die hochste Unterstitzung. RACE ist die Standardstufe. OFF bedeu-
tet keine UnterstUtzung.

Die Assistenz-Modus-Auswahlschnittstelle wird wie folgt angezeigt:

1513 1513 [ 1513 [ 1513

oo £ G O

KMH EMyA
g ) @

e " T =
07:09 | 153.3- 0708 | 153.3- 07:09 | 1533 07:09 | 1532 07:08 | 153.3-
---ir-’;.--. ----P’".-..---- .--_r_,.'-.-- ----H'-.----- ----Pﬂ----:

OFF | grau ECO | griin LOW | gelb HIGH [ orange RACE | rot
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SCHALTER GESCHWINDIGKEIT, KILOMETERANZEIGE

Drlcken Sie kurz die Taste M| pum die folgenden Informationen vonanzuzeigen:
REISEZEIT / ENTFERNUNG> ODO / RANGE> DURCHSCHNITTLICHE GESCHWIN-
DIGKEIT / MAXIMALE GESCHWINDIGKEIT.

Schnittstelle wie folgt dargestellt:

15:13

12

15:13

12

15:13

12

EMB KM{H 'H ma EMSH
07:09 | 153.3. | (00285. | 035. 30.6mn | 22.80m 07:09 | 153.3.
—— L S— :----E‘ﬂ---- [T - T [N k- ——
TRIP TIME oDO MAX SPEED TRIP TIME
DISTANCE RANGE AVG SPEED DISTANCE

MODALITAT UNTERSTU

TzZTE AKTIVITAT

Legen Sie den ersten Gang ein (erforderlich, um die Assistenzfunktion zu aktivieren).
Halten Sie die Taste ¥ zwei Sekunden lang gedrickt. Das Fahrrad wechselt in den Assi-
stenzmodus. Wenn @il angezeigt wird, die Taste ¥ loslassen um den Assistenzmo-
dus zu verlassen und zur Fahrschnittstelle zurlick zu kehren. Der Assistenzmodus we-

chselt auf die folgende Bildschirmseite nur im Assistenzmodus):

Assistenzmodus

15:13 15:13
m KM/H I?EAII KM/H
awak d
Y TRIP TIME “ZDISTANCE CITRIP TIME % DISTANCE
07:09 153.3u 07:09 153.3u
----ﬁﬁl‘m\:&_---- ----ﬁ“'mﬂ----

Normaler Fahrmodus
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EiNn-/AusscHALTEN DEsS ScHEINWERFERS (WECHSEL TAG-/NACHTMODUS)

Drlcken Sie die Taste A 2 Sekunden lang, das Licht wird eingeschaltet. Die Displaysch-
nittstelle wechselt in den Nachtmodus, das Scheinwerfersymbol leuchtet.

Drlcken Sie die Taste A fUr 2 Sekunden. Der Scheinwerfer ist aus. Die Anzeige wechselt
in den Tagmodus, das Scheinwerfersymbol ist ausgeschaltet. Der Tagmodus und der
Nachtmodus der Schnittstelle sind wie folgt:

15:13

20

g "/

Low

153.3m

----!EJ! = -

07:09

BATTERIEANZEIGE

Wenn die Batterie normal arbeitet, zeigt die Anzeige 1 bis 8 Stufen an, abhangig von
der Batteriekapazitat. Wenn die Batterieladung weniger als 5% betragt, wird der Pegel
0O angezeigt. Die Batterieanzeige wird wie folgt visualisiert:

15403 1513

- 20

1513

2200 |20}
-8 " | =@

1543

£20
. I

wl Y| =B .
Lo ; eow Lo
arng 153.% ar:0% 1533 0709 153.1- oF09 153.% r:oe 15L3-
---_EH.--‘ ---.FH--‘*- ---.Fﬁ'-'- ---_Tﬂ---‘ --II.P ErE k]
Level O Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
1513 1513 1513
“' oHH I.l. .u.-_ Ell. Pt
ar=0e 153.3 o709 15k3= o709 153,13
i [ R g Gy NN
Level 6 Level 7 Level 8

1513

f20
wl

oF:09 153.3..
i

Level 5
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ANzEIGE UNTERSTUTZUNG/ASSISTENZ

Wahrend der Fahrt zeigt das Display den aktuellen Unterstitzungsmodus und 5 Stufen
far die relativen Leistungen an. Niveau von O bis 5 von unten nach oben. Niveau O be-
deutet keine Unterstltzung.

M Lo
=B = = >

1513 1313 1543

foo fos £

o T L
[=F ] 1533 0709 153 5. or:08 1531 0709 153.3= 005 1500 o708 1531
L L] l-—l _-ﬂ .f'__. p.!“.-—d- -'--F!--'-
Level O Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 Level 5

BENUTZEREINSTELLINGEN

Einstellungsmoglichkeiten: Einstellung der Einheit, Einstellung der Hintergrundbe-
leuchtung, Uhrzeiteinstellung, Passworteinstellung, Ausschaltdauer, * Raddurchmesser,
*Geschwindigkeitsbegrenzung, *Systeminformationen, Werksreset.

(* bedeutet fest eingestellte Werte, keine Benutzereinstellungsoptionen)

ZUGANG ZURSCHNITTSTELLE DER EINSTELLUNGEN

Drlcken Sie innerhalb von zehn Sekunden, nachdem der Bildschirm eingeschaltet
ist und die Geschwindigkeit auf O steht, die Taste (2 Sekunden)Sekunden). Das
System greift auf die Dateneinstellungsschnittstelle zu. In diesem Zustand kénnen
Benutzer die Anzeigeparameter einstellen und anzeigen.

DrlUcken Sie (2 Sekunden) um den Einstellungsstatus zu verlassen und zu spei-
chern. Wahlen Sie [EXIT] in der Setup-OberflacheSchnittstelle und driicken Sie kurz,
um den Einstellungsstatus zu verlassen.

Zustand der Benutzereinstellungsoberflache: Wenn 10 Sekunden ohne Bedienung
vergehen, kehrt die Anzeige zum normalen Fahrstatus zurlick und speichert die Para-
metereinstellungen nicht.

Dricken Sie in der Benutzereinstellungsoberflache kurz [M| um den Einstellungspunkt
auszuwahlen. Driicken Sie kurz A / ¥ den Einstellungsmodus nach oben und unten zu
andern.

AUSGANG

Waéhlen Sie Exit, drlcken Sie kurz die Taste M|, um die eingestellten Parameter zu spei-
chern, und verlassen Sie die Setup-Schnittstelle, um zur Fahrschnittstelle zurlickzukeh-
ren.
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EINSTELLUNGEN DERMASSEINHEIT

MaBeinheit: metrisch / Zoll

Greifen Sie auf die Gerateeinstellungsschnittstelle zu und driicken Sie kurz A / ¥ um KM
/ H oder MPH auszuwahlen. Kurz dricken M| um den Parameter zu speichern und die
Gerateeinstellungsschnittstelle zu verlassen und zur Setupschnittstelle zurlGckzukehren.

Die Schnittstelle zeigt folgendes an:

0 88:24

EINSTELLUNGEN HELLIGKEIT

Schnittstelle zur Helligkeitsanpassung

Einstellbare Helligkeit in 5 Stufen: 1, 2, 3, 4, 5. Stufe 1ist die dunkelste Stufe.

Stufe 5 ist die hellste Stufe. Drlicken Sie kurz A / ¥ um die gewlnschte Hintergrundbe-
leuchtung auszuwahlen.

Dricken Sie [M] um die Auswahl zu bestatigen und zur Hintergrundbeleuchtung-Einstel-
loberflache zurlckzukehren. Die Schnittstelle wird wie folgt dargestellt:

0 08:24

BACHLIGHT

1 2H 4 5
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EINSTELLUNG UHR

Format Uhrzeit: Stunden:Minuten

Rufen Sie die Uhreinstelloberflache auf, wahlen Sie “Hour” automatisch aus, drlcken Sie
kurz A / v um die Uhrzeit einzustellen, driicken Sie kurz [M| um den Einstellungsmodus
von Stunde auf Minute zu &ndern, driicken Sie kurz Ao / v um die Minuten einzustellen,
dricken Sie kurz nach Beendigung der Einstellung, um den Vorgang abzuschlie3en.
Die Schnittstelle wird wie folgt dargestellt:

e 08:24

uo
e, 1

1M

EINSTELLUNG PASSWORT

Exit: um die Schnittstelle START PASSWORT zu verlassen
Start Password ON/OFF: Funktion Passwort ein/aus
Setting Password: Einstellung Passwort

Dricken Sie kurz A / ¥ um Exit - Start Password - Setting Password auszuwahlen.
Wéhlen Sie Beenden und dricken Sie kurz um den Einstellungsdialog zu verlas-
sen. Wahlen Sie Start Password und driicken Sie kurz pum auf ON/OFF wechseln.
Waéhlen Sie Setting Password. Geben Sie das Original-Passwort durch kurzes Drilicken
von ein, um die Passwortziffer von links nach rechts auszuwahlen und A / ¥ um die Pas-
sworthnummer der ausgewahlten Ziffer zu andern. Drlcken Sie M| um das Original-Pas-
swort zu Uberprifen, nachdem Sie die 4 Ziffern ausgewahlt haben. Wenn das Passwort
nicht korrekt ist, kehrt die Anzeige zur Einstellungsoberflache zurlck.

D 08:24
STAAT PASSWORD
B EXIT

B Siat Password OFF

Please entér the orginal password

3
?E@
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Wenn das Original-Passwort richtig eingegeben wurde, kdnnen Sie das neue Passwort
festlegen.

88:24

STAAT PASSWOARD
= EXIT

B Start Password OFF

Please enter 8 new passwornd

3
?@Eﬂ

Wenn das neue Passwort richtig eingegeben wurde, drlicken Sie erneut, um darauf
zuzugreifen.

0 08:24
START PASSWORD
B EXIT
B Start Password OFF
Pleaso input again

3
?@@@

Bestatigen Sie das neue Passwort richtig: Sie mUissen das Passwort erneut eingeben,
um zur normalen Benutzeroberflache zu wechseln.

AUTOMATISCHE ABSCHALTZEITEINSTELLUNG

Exit: Verlassen der AUTO OFF-Schnittstelle.

10 Minuten - Automatische Abschaltung, wenn innerhalb von 10 Minuten keine Eingabe
oder Bewegung des Fahrrads erfolgt.

20 Minuten - Automatische Abschaltung, wenn innerhalb von 20 Minuten keine Eingabe
oder Bewegung des Fahrrads erfolgt.

30 Minuten - Automatische Abschaltung, wenn innerhalb von 30 Minuten keine Eingabe
oder Bewegung des Fahrrads erfolgt.

40 Minuten - Automatische Abschaltung, wenn innerhalb von 40 Minuten keine Einga-
be oder Bewegung des Fahrrads erfolgt.

50 Minuten - Automatische Abschaltung, wenn innerhalb von 50 Minuten keine Eingabe
oder Bewegung des Fahrrads erfolgt.
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60 Minuten - Automatische Abschaltung, wenn innerhalb von 60 Minuten keine Einga-
be oder Bewegung des Fahrrads erfolgt.

Dricken Sie kurz /, um Exit zu wahlen: 10 Minuten, 20 Minuten, 30 Minuten, 40 Minuten,
50 Minuten, 60 Minuten. Wahlen Sie Exit und drlcken Sie kurz , um zur Einstellungso-
berflache zurlckzukehren.

Wahlen Sie 10 Minuten, 20 Minuten, 30 Minuten, 40 Minuten, 50 Minuten, 60 Minuten,
speichern Sie die Einstellungen und kehren Sie zur Einstellungsoberflache zurlck.

Am Ende der Einstellung in der Fahrschnittstelle, wenn die Geschwindigkeit O ist und
keine Operation auf dem Display ausgefUhrt wird, schaltet sich, wenn die eingestellte
Zeit erreicht ist, das Display automatisch aus. Das Display kann nur durch Dricken der
Taste eingeschaltet werden. O.

0 08:24

AUTD OFF

= 10 minutes
B 20 minutes
50 minutes
B 40 minutes
B 50 minutes

B 60 minutes

RADDURCHMESSER UND INFORMATIONEN ZU GESCHWINDIGKEITSBEGRENZUNG

iD 88:24
SET
& et

@ sun Passwors »

Die Raddurchmesser- und die Informationen zur Geschwindigkeitsbegrenzung kénnen
nur vom Setup-Computer eingestellt werden. Die Benutzer k&dnnen nur visualisieren,
ohne Anderungen vorzunehmen.
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UBERPRUFUNG DER SYSTEMINFORMATIONEN

S/N: Seriennummer

FW-Version: Versionsnummer der Firmware HWVersion:
Nummer der Version der Hardware

* Motor INFO: (Erfordert Controller-Unterstitzung)

* BMSINFO: (Erfordert Controller-Unterstitzung)

* INFO-Controller (erfordert Controller-Unterstitzung)

Driicken Sie kurz A / v um Exit auszuwéhlen, und driicken Sie dann kurz um zur Be-
nutzereinstellungsoberflache zurlickzukehren.

D 08:24

SN : C117001ADD 10001
FW varsion : V1.0

HW version : V1.0
Motor INFO

BMS INFO

Controller INFO

RESET

Exit: Zum Verlassen der RESET-Schnittstelle
Yes: Zurlcksetzen auf Werkseinstellungen
Drucken Sie kurz o / v um Exit auszuwéahlen, Yes, wahlen Sie Yes und driicken Sie dann
kurz M| um die Werkseinstellungen wieder herzustellen und zur Benutzereinstellungso-
berflache zurlickzukehren. Wahlen Sie Exit und dricken Sie kurz, um zur Einstellungso-
berflache zurlckzukehren. Die Schnittstelle wird wie folat dargestellt:

0 08:24

AESET
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DATEN ZURUCKSETZEN

Wenn die Geschwindigkeit auf Null steht, drlicken Sie die Taste (2 Sekunden) um
auf die Datenldschschnittstelle zuzugreifen. Drlicken Sie kurz um den Teil-Kilome-
terstand (TRIP), die Fahrzeit (FAHRZEIT), die Durchschnittsgeschwindigkeit (AVG) und
die Hochstgeschwindigkeit (MAX) zurlckzusetzen. Visualisieren Sie dann das Bestéati-
gungsfenster und drlcken Sie erneut kurz [Ml um alle aufgelisteten Elemente zu I&schen.

Die Anzeige kehrt zur Fahrschnittstelle zurlck, ohne die Daten zu I&éschen, wenn in-
nerhalb von 10 Sekunden keine Operation ausgeflhrt wird. Die Datenreset-Schnittstelle
zeigt folgendes an:

08:24

Press the mode button 1o cear e
falowing dali

DISTANCE:
TRIP TIME
AVG SPEED:

MAX SPEED:

88:24

Press the mode bulton 1o cear the
Felicnwing dala.

DISTANCE:
TRIP Tit
acse B NO

MAX SPEED:

ANMERKUNGEN

* Achten Sie bei der Verwendung des Displays auf die Sicherheit, schlieBen Sie das Di-
splay nicht an oder ab, wenn es eingeschaltet ist.

* Vermeiden Sie die Exposition in rauen Umgebungen wie starkem Regen, Schnee und
starkem Sonnenlicht.

* Wenn das Display schadhaft ist und nicht normal verwendet werden kann, sollte es so
bald wie moglich zur Reparatur gesendet werden.

* Schaden, die durch iibermaBiges Verdrehen entstanden sind, werden nicht von der
Garantie abgedeckt.
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FEHLER
Nr. Status Beschreibung Anmerkungen
daten

1 OxO1 Normaler Status Controller-LED leuchtet auf

2 O0x03 Bremse Das Display zeigt nichts an

3 0x04 Drehmomentsensor

4 0x05 Beschleunigerfehler

5 0x06 Unterspannungsschutz Das Display zeigt nichts an

6 0x07 Uberspannungsschutz

7 0x08 Fehlermeldung Motorsitz

8 0Ox09 Phasenfehler Motor

9 Ox10 Der Motor hat die Schutztemperatur erreicht

10 Ox11  Fehler Temperatursensor Motor

1 Ox12 Fehler Stromsensor

12 0x13 Temperaturfehler im Inneren der Batterie

13 0X14 Der Controller hat die Schutztemperatur erreicht

14  OX15 Fehler Temperatursensor Controller

15  Ox21 Fehler Geschwindigkeitssensor

16 O0x22 BMS-Kommunikationsfehler Das Display kann die Informationen nicht

abrufen, der Code wird nicht angezeigt

17 Ox23 Fehler vorderer Scheinwerfer

18 Ox24 Lichtsensorfehler

19 0x25 Fehler des Drehmomentsignals vom Drehmomentsensor
20 0x26 Drehzahlfehler vom Drehmomentsensor

21 0x30 Kommunikationsfehler Der Display Controller meldet

automatisch den Kommunikationsfehler,
der Controller sendet diese Nachricht
nicht
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NEOX DIEBSTAHLSICHERUNG
AKTIVIEREN

Das Fahrrad verfligt Gber zwei Diebstahlsicherungsanlagen.

+ Die erste hemmt die Ubertragung, die nur vom Neox Pin Code wieder aktiviert
werden kann.
 Die zweite mechanische Hinterradsperre.
Im ersten Fall den Abschnitt “Einschalten/Ausschalten” (p. 29) wieder aufnehmen.

LockiNg HINTERRAD

1. Bei stillstehendem Fahrrad den Schllssel in die ZUndung stecken (1).

2. Den SchlUssel um 360° gegen den Uhrzeigersinn drehen und dabei das Rad
leicht um ein paar Grad vor- und zurlckbewegen, um die vollstdndige Drehung
des SchlUssels zu erleichtern.

3. Entfernen Sie den Schlissel.

Vergewissern Sie sich stets, dass das Rad entsperrt ist, bevor das Fahrrad verwendet
wird !!!
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DER AKKU

NUTZLICHE INFOS ZuM AKKU

Der Aufladevorgang muss in einer gut gellfteten Umgebung oder in einer Garage
durchgeflhrt werden. Dazu muss der Akku sich auf dem Fahrrad befinden oder der
Akku vom Fahrrad genommen werden.

Vor dem Aufladen vergewissern Sie sich, dass der Akku keinen groRen Raumtempera-
turschwankungen unterliegt, sonst vor dem Anschluss des Ladegerats an den Akku 30
Minuten abwarten.

Beim Aufladen des Akkus leuchtet ein rotes Licht auf.
Wenn das griine Licht aufleuchtet, wird die Aufladung vervollstandigt (Aufladung 100%
in etwa 5 Stunden, Aufladung 80% in 4 Stunden).

+ Es ist ratsam, den Akku vollstdndig aufzuladen.

» Es wird empfohlen, den Akku nicht leer zu lassen.

*  Wenn der Akku leer ist, versuchen Sie nicht, die wenige Restaufladung aus-
zunutzen sondern laden Sie ihn wieder auf, sonst wird der Akku schwer be-
schadigt.

* Lassen Sie den Akku nicht Uber 12 Stunden im Aufladezustand.

¢ Den Akku niemals in sehr heiBen Umgebungen aufladen.

¢ Niemals in der Nahe von leicht entzindlichen FllUssigkeiten aufladen.
« Auf keine Art und Weise den Akku bzw. das Ladegerat abdecken.
 Beim Aufladen wird der Akku leicht warm.

e Verwenden Sie dabei das mitgelieferte Ladegerat.

Wenn ein Fahrrad eine langere Zeit lang nicht genutzt wird, ist es ratsam, den Akku
trotzdem alle 3 Monat wieder aufzuladen und ihn an einem trockenen und gut durch-
|Gfteten Ort bei einer Temperatur zwischen 0°C und 25°C aufzubewahren, um eine Be-
schadigung zu vermeiden.

Raumtemperatur beim Aufladen: zwischen einschlieBlich 0°C und 45°C.
Raumtemperatur bei gewoéhnlichem Betrieb: zwischen einschlieBlich -10°C und 45°C.

Der Akku braucht nicht gewartet zu werden, wenn Stérungen, hohe Reduzierungen der
Leistungen oder der Autonomie vorkommen, wenn Sie sich an den genehmigten Neox
Kundenservice. Wenn der Akku schlecht riecht, den Stecker aus der Stromsteckdose
ziehen und sich an den genehmigten Neox Kundencenter wenden.

Der Akku weist nach 600-800 Zyklen eine Reduzierung der Kapazitat von 20% auf.

Der leere Akku (Ende der Lebensdauer) darf nicht in die Umgebung geworfen werden.
ANMERKUNGEN: Die Leistungen des Akkus sind je nach Gewicht des Fahrers unter-
schiedlich und hdngen davon ab, ob Gefalle vorhanden sind oder nicht sowie von der
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Beschaffenheit der StraRe und der Temperatur.
Im Sommer ist die Autonomie entschieden héher als im Winter.
Zur Recherche im Prospekt nachsehen.

Hinweise
« Beim ersten Mal muss der Akku mindestens 7 Stunden lang aufgeladen wer-
den.

 Die ersten 5 Verwendungen volistandige Auf- und Entleerungen durchfiihren.
So kommt man zur maximalen Leistung des Akku-Pakets.

 Den Akku vor langen Stillstandzeiten vollstdndig aufladen.

 Das E-Bike nicht fiir langen Standzeiten mit leerem Akku abstellen.

Der NEox-AKku

Der NEOX-Akku (Abb. 1) ist ein Akkupack, der aus Rundzellen von Samsung besteht.
Lithium-lonen-Akkus haben eine hohe Energiedichte und sind perfekt fur zyklische An-
wendungen. Im Vergleich zu traditionellen Bleibatterien bieten Lithium-lonen-Akkus
Vorteile durch Einsparung: bis zu 70% an Volumen und Gewicht. Gleichzeitig ist die
Zahl der Ladezyklen um das Dreifache hdher.

Ein weiterer bedeutender Vorteil des Lithium-lonen-Akkus von NEOX besteht in der
Tatsache, dass er mit dem Batteriemanagementsystem (BMS) ausgestattet ist, das
automatisch jede Ungleichheit im Ladezustand der Zellen ausgleicht. So garantiert er
gréBere Sicherheit und langere Lebensdauer des Akkus. Der Lithium-lonen-Akku NEOX
ist mit einem integrierten Sicherheits-Kontrollsystem der Akkuzellen ausgestattet.
Anders als andere Batterien haben Lithium-lonen-Akkus keinen Memory Effect und
kénnen auch dann aufgeladen werden, wenn sie noch nicht vollstandig entladen sind.

Die Gesamtkapazitat des Akkus wird nach 4-5 vollstdndigen Lade-/Entladezyklen er-
reicht. Beim ersten Mal muss der Akku mindestens 7 Stunden lang aufgeladen werden.
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TecHNISCHE DATEN AKKU

Akku: mit Lithium-lonen, herausziehbar
Nennspannung: 36 oder 48 V je nach Version
Nominalkapazitat: 10,5 Ah

Gewicht: 2,5 kg

Abmessungen: 360x90x85 mm

Aufladezeit: 4-5 Stunden (das erste Mal 7 Stunden)

Den Akku Aufladen und dabei nur das mitgelieferte Ladegerat verwenden.

Den Knopf “Ladestand” (1) oben am Akku dricken, um den Ladestand zu sehen.

3 aufleuchtende Lampen Akku voll geladen

2 aufleuchtende Lampen Akku geladen

1 aufleuchtende Lampen Akku fast leer

0 aufleuchtende Lampen Akku leer oder Sicherungen defekt

Aus- uND EINBAU DES AKKUS

Der NEOX Akku wurde einstudiert, um in das Hauptrohr des Rahmens eingebaut zu
werden. Dies macht es uns moglich, ihn zu “kaschieren” und flr das Auge unsichtbar zu
machen (indem das Neox Design erhdht wird), aber vor allem ihn mit einer Hydroform-
Aluminiumschale noch weiter vor etwaigen Schaden infolge von StéRen oder Stlrzen
zu schitzen.
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ScHLoss FUR MONTAGE UND DEMONTAGE DER BATTERIE

Eigenschaften:

Der Schllssel kann auf zwei Positionen gedreht werden
und kann nur herausgezogen werden, wenn er in Position
“OPEN" ist.

1. Position “CLOSE": Die Batterie ist korrekt eingefligt und
angeschlossen.

2. Position “OPEN": Die Batterie ist entsperrt und kann
vom Fahrrad entfernt werden.

DEMONTAGE DER BATTERIE

Die Batterie mit der linken Hand halten (Abb. 2), so dass
diese nicht herunter fallt, wenn das Sperrsystem im
Hauptrohr des Rahmens

durch Drehen des SchlUssels gedffnet wird.

Im Uhrzeigersinn (Abb. 1) bis zur kompletten Drehung
nach rechts drehen.

Estrarre la batteria piegandola verso il basso. (fig.3)
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MONTAGE DER BATTERIE

Sicherstellen, dass sich der Schlussel in Position “CLOSE”
befindet

und komplett gegen den Uhrzeigersinn gedreht wurde
oder dass sich

der Schlussel nicht im Zindblock befindet.

Prendere la batteria con la mano SX come evidenziato.
(Fig.h)

Inserire la parte inferiore della batteria nel suo alloggia-
mento all’interno del tubo principale del telaio tenendo-
la inclinata verso l'esterno e facendola scendere dall’al-
to (Fig. 2), ponendo attenzione che I'aggancio sul fondo
della scatola batteria (Part. A) si incastri bene nel bordo
inferiore del tubo del telaio (Part. B) come evidenziato.
(Fig. 3)

Die Batterie bis zu ihrer vollstandigen Positionierung (fest
bis zum “klick”) nach oben dricken, so dass sie gut am
Rohr des Rahmens anliegt. (Abb. 4)

Nun ist die Batterie korrekt eingesetzt und in ihrer Posi-
tion verankert und Ihr Neox ist betriebsbereit.
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VERHALTEN DES NEOXx-AKKUS IM BETRIEB

Wie in den vorigen Abschnitten ausgefthrt ist, muss man vor allem daran denken, dass
der Neox-Akku seine beste Leistung nach den ersten 4-5 vollstdndigen Lade-/Entlade-
zyklen erreicht und dass er beim ersten Mal mindestens 7 Stunden lang aufgeladen
werden muss.

Das intelligente elektronische Batteriemanagementsystem von NEOX (BMS) schitzt
die Lithium-lonen-Akkus. Das BMS kontrolliert jede einzelne Zelle, gleicht sie nach den
ersten Aufladevorgdngen aus und verlangert so die Lebensdauer des Akkus. Das Zeit-
intervall zwischen der ersten Verwendung und dem Tag, an dem Sie lhren Neox-Akku
ersetzen muUssen, ist daher sehr lang.

Wahrend der Verwendung von Neox ist es wichtig zu verstehen, was beim zunehmen-
den Entladen des Akkus geschieht. Neox ist ndmlich ein vollstandig elektronisches E-
Bike, Gangschaltung eingeschlossen. Das System wurde dennoch so entwickelt, dass es
dem Benutzer méglich ist, Neox wie ein normales Fahrrad zu verwenden, also auch bei
vollig leerem Akku, obwohl die Gangschaltung voll elektronisch ist. Es gibt namlich bei
leerem Akku eine Energiereserve, die es dem Radler ermdglicht, an seinen Ausgangs-
punkt zurGckzukehren und dabei auch die Gangschaltung zu verwenden, obwohl diese
elektronisch und der Akku véllig entladen ist.

Bei vollstandig aufgeladenem Akku stellt Neox im Betrieb die maximale Leistungskraft
der Tretunterstitzung in allen drei Betriebsarten bereit. Mit der Abnahme der Energie-
reserve im Akku verringert sich die Leistungskraft von Neox nach und nach. Wenn wir
Neox zum Beispiel in der Betriebsart HIGH verwenden, schaltet das System an einem
gewissen Punkt automatisch in die Betriebsart STANDARD und anschlieBend in die Be-
triebsart ECO, bis die verfligbare Energie im Akku vollstandig erschodpft ist. Dann schal-
tet Neox auf den Modus NO ASSIST.

Nun kann NEOX bei erschdpfter Energiereserve als normales Fahrrad verwendet wer-
den, wobei die Gangschaltung weiter betriebsfahig ist, obwohl sie voll elektronisch ist.
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DAUER DEs AKKUS

Die Dauer eines PowerPack hangt vor allem von der Art des Gebrauchs ab, der da-
von gemacht wird. Wie jeder andere Lithium-lonen-Akku altert das PowerPack auf
natlrliche Weise, auch wenn es nicht gebraucht wird.

Faktoren, die die Dauer verkirzen:

* MaBloser Gebrauch

« Lagerung bei einer Raumtemperatur von > 30 °C

e Lange Lagerungszeiten bei voll auf- oder voll entladenem Akku
« E-Bike starker Sonneneinstrahlung aussetzen

Faktoren, die positive Auswirkungen auf die Dauer des Akkus haben:
e GemaBigter Gebrauch

 Lagerung bei einer optimalen Raumtemperatur (O - 20 °C)

e Lagerung bei zu etwa 60 % geladenem Akku

Die Abbildung zeigt eine typische Evolution des energetischen Inhalts je nach Dau-
er und Haufigkeit der Verwendung.

Utilizzo

\ -
I'. eccessivo moderato

Valore energetico (Wh)

Eta [ cicli di ricarica
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AKKU NEU AUFLADEN

Das Akku von NEOX kann sowohl an Bord (Abb. 1) als auch aus seinem Gehause aus-
gebaut (Abb. 2) aufgeladen werden, indem man den Aufladeschalter in dem Verbinder
auf der Vorderseite des Akkus anbringt. Der Aufladevorgang muss in einer gut bellfte-
ten Umgebung oder in einer Garage erfolgen.

o1

02

ANWEISUNGEN ZUM AUFLADEN

Beachten Sie genaustes die Anweisungen, um das Flammen- oder Stromschlagrisiko
zu reduzieren.

1. Das Ladegerat fur Lithium-lonen-Akkus darf nur mit aufladbarem Original-Akku verwen-
det werden. Weitere Akkus kénnen Personen- und Sachschaden verursachen.

2. Das Ladegerat ist fur den Gebrauch in geschlossenen Umgebungen und an trockenen
Orten gedacht.

3. Die Steckdose muss sich in der Nahe der Geréate befinden und leicht zuganglich sein.

4. Das Ladegerat darf nicht repariert werden und nicht mehr benutzt werden, wenn es be-
schadigt oder defekt ist.

5. Wenn das Ladegerat beschadigt ist oder nicht mehr aufladt, dann muss es dem Ge-
schéft zurGckgegeben werden, wo es gekauft wurde. Nicht zusammen mit dem Hausmdll
entsorgen.

6. Das Ladegerat ist fUr den Gebrauch in Waagerechtstellung oder auf dem Boden gedacht.
7. Das Ladegerat ist fUr den Gebrauch mit trennbarem Stromversorgungskabel gedacht,
um die Verbindung an die normale Hausspannung zu verwenden. Das Netzteil kann bei
unterschiedlichen Eingangsspannungen betrieben werden, ohne dass es vom Benutzer ge-
regelt wird.

ACHTUNG

Beim Aufladen sind die folgenden Anweisungen genau zu beachten.

1. Die AusrUstung fUr das Aufladen des Akkus nicht in Reichweite von Kindern aufbe-
wahren und Verwicklungen der Kabel vermeiden.

2. Um die Gefahr von Stromschlagen zu vermeiden, den Stecker nicht mit nassen Han-
den oder mit feuchten Elektroteilen anschlieBen. AuBerdem darf das Ladegerat nicht in
Kontakt mit Wasser oder anderen FlUssigkeiten geraten.
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3. Das Fahrrad nicht mit Wasser putzen, wéhrend der Akku aufgeladen wird.

4. FUr eine langere Lebensdauer des Akkus nur Originalausristung von NEOX zum
Aufladen verwenden und prifen, dass ausreichende BelUftung gewahrleistet ist, um
eine Uberhitzung des Ladegerats zu vermeiden.

5. Wahrend des Aufladens nicht lenken oder die Pedale treten, so dass das Ladegerat
nicht herunterfallen und dadurch schwer beschadigt werden kann.

6. Beim Aufladen keine Kleidungsstlcke auf der Ausristung ablegen.

7. Um Kurzschllsse zu vermeiden, sicher stellen, dass das Kabel beim Aufladen nicht
gequetscht wird.

8. Nur Einzelsteckdosen verwenden.

9. Ziehen Sie den Stecker niemals am Kabel aus der Stromsteckdose.

02
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WIE MAN DAS LADEGERAT BENUTZT

1. Sicherstellen, dass die Verbindungskabel in gutem Zustand sind und nicht durch unsa-
chgemafle Krafte oder Verwendungen beschadigt sind.

2. Den Stecker (1) des Ladegerats in eine Steckdose mit AC 220 Volt einstecken. Wenn
der Stecker in der Steckdose 220 Volt AC eingesteckt ist, ohne das die Batterie mit dem
Ladegerat verbunden wurde, leuchten die beiden LED Power rot und Charge grin auf und
zeigen an, dass die Einheit im Standby-Modus ist.

3. Den Stecker (2) mit der leeren Batterie verbinden; das griine Licht wird rot.

4. Das LED-Licht Charge wird grin wenn die Batterie vollstandig geladen ist.

5. Wenn die Batterie vollstandig geladen ist, die Stecker 1und 2 des Ladegerats ziehen und
die Batterie entfernen.

Diese Anweisungen sind auch in der Verpackung des Ladegerats enthalten.

*  Beim ersten Mal muss der Akku mindestens 7 Stunden lang aufgeladen werden.

e Die ersten 5 Verwendungen des Akkus vollstdndige Auf- und Entleerungen
durchfihren. So kommt man zur maximalen Leistung des Akku-Pakets.

«  Den Akku vor langen Stillstandzeiten vollstandig aufladen.

* Das E-Bike nicht flr langen Standzeiten mit leerem Akku abstellen.

EIGENSCHAFTEN AKKUAUFLADUNG

Eingangsspannung: 100-240V AC
Frequenz: 57-63Hz
Absorbierter Strom: 1,5A
Ausgangsspannung: 36V DC
Ausgegebener Héchststrom: 2A

 Beim Aufladen leuchtet am Ladegerat ein rotes Licht auf. Wenn das grine Licht
aufleuchtet, ist der Aufladevorgang abgeschlossen.

 Beim Aufladen das Ladegeréat in eine Waagerechtstellung und in eine gut bellfte-
te Umgebung stellen, die keiner direkten Sonneneinstrahlung ausgesetzt sein darf.

* Niemals in der Nahe von leicht entztndlichen und von nicht leicht entzindba-
ren FlUssigkeiten aufladen.

* Das Ladegerat und das Kabel nicht ins Wasser oder an sehr feuchte Orte legen.

e Wenn das Ladegerat starken Raumtemperaturschwankungen unterliegt, 30 Mi-
nuten abwarten, bevor es zum Einsatz kommt.
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GANGSCHALTUNG F&.11

Ihr Neox ist mit einer Gangschaltung ausgeristet, die mehr mit einer Motorrad-/Auto-
motive-Gangschaltung verglichen werden kann als mit einer Fahrrad-Gangschaltung.
ES wurde mit einer innovativen Gangschaltung ausgestattet, mit Drehschaltung mit
elektrischen Steuerungen an der Lenkstange.

Ihnen stehen je nach Modell 4 oder 8 sequentielle Gangschaltungen zur Verfligung.
Nichts einfacher fUr den Benutzer. Der Benutzer kann den Gangwechsel im Stehen bzw.
in Bewegung unbeschrankt ausfihren.

Wie alle Innovationen muss dieses System verstanden werden, so dass Sie die Méglich-
keit haben, sich alle Vorteile des Systems zunutze zu machen.
Es folgen Ratschlage und Kunstgriffe.

EINLEITUNG

Die Gangschaltung Neox hat je nach dem erworbenen Modell 4 oder 8 Gange.

1. Gang (kiirzere Ubersetzung)

Der Tretwiderstand verringert sich, und die erreichte Geschwindigkeit ist niedriger, aber
man kann Steigungen leichter bewaéltigen.

4./8. Gang (langere Ubersetzung):

Der Tretwiderstand erhéht sich und man erreicht eine héhere Geschwindigkeit.

Als erstes unterscheiden wir die Situation HOCHSCHALTEN und die Situation HER-
UNTERSCHALTEN.

Zum Umschalten der Gange drickt man die elektrischen Tasten rechts an der Lenk-
stange. (Abb.1)

Die Taste RECHTS schaltet in den héheren Gang, die Taste LINKS schaltet in den nied-
rigeren Gang.
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HocHscHALTEN (oDER ERHOHUNG DER UBERSETZUNG)

IST die Veranderung der Ubersetzung von einem kurzen zu einem langen Gang, also vom
1. Gang bis zum 4. oder 8. Gang, je nach Modell.

Dies kann in jeder Situation und Fahrdynamik problemlos durchgeflhrt werden, indem
man die minimale oder maximale Kraft auf die Pedalarme einwirken lasst (summiert zum
Antriebsdrehmoment des Motors).

Die Gangschaltung ist sequenziell und so konzipiert, dass kein Eingriff seitens des Be-
nutzers erforderlich ist.

In der Tat kann der Benutzer mit einem beliebigen eingelegten Gang anfahren. Wenn man
die Taste zum Hochschalten drickt, legt das System erst den gewlinschten Gang ein, und
wenn dieser eingelegt ist, wird der vorige entnommen. Dadurch erreicht man ein flieBen-
des Schalten und eine Gerauschlosigkeit, die unvergleichlich sind.

HERUNTERSCHALTEN (ODER VERRINGERUNG DER UBERSETZUNG)

IST die Veranderung der Ubersetzung von einem langen zu einem kurzen Gang, also
vom 4. oder 8. Gang, je nach Modell, bis zum 1. Gang.

Da die Gangschaltung extrem schnell wirkt, muss man beim Herunterschalten einige
Besonderheiten kennen:

Es wurde ein SICHERHEITSSYSTEM eingefiihrt, das die Verringerung der Ubersetzung
durch den Benutzer wahrend des Pedaldrucks verhindert. Dieses System vermeidet,
wenn die Taste falschlich oder mehrfach gedrickt wird, dass sich die Trittfrequenz
plotzlich erhdht, denn dies kann den Benutzer aus dem Gleichgewicht bringen und zu
Gefahrensituationen fur ihn selbst oder flr andere fUhren.

Um also einen Gang HERUNTERZUSCHALTEN (Verringerung der Ubersetzung), muss
man einfach den Pedaldruck etwas LOCKERN, bis der Sensor flr das auf das Pedal ein-
wirkende Drehmoment die Zustimmung (per Software) an das System gibt, die Uber-
setzung zu verringern.

Durch dieses System erfolgt das Herunterschalten der Gdnge in vélliger Sicherheit
sowohl fiir den Benutzer als auch fiir Ihr Neox Bike.
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MOTOR

Bei NEOX ist der Motor der Tretunterstlitzung in die Gangschaltungseinheit integriert,
und die ganze Einheit befindet sich in einem Geh&use aus Aluminiumdruckguss.

Modell: Brushless NEOX FL80S 36 V 500 Watt, begrenzt auf 250 Watt
Der Motor erfordert keinerlei Wartung.
Bei ungewdhnlichen Geraduschen, Uberhitzung, Rauch, Leistungsverlust 0.4. wenden Sie

sich an ein zugelassenes Neox-Kundendienstzentrum.

Der Motor erflllt alle strengsten Qualitatsanforderungen genau. Der Motor kann eine
Leistung von 500 W entwickeln, die Energieeffizienz wurde getestet und betragt tber
85%. Die Einheit ist sehr kompakt und wiegt nur 2 kg. Dank der Brushless-Technologie
(bUrstenloser Motor) arbeitet der Motor ohne Kupplung.

Wie bei allen anderen Teilen des Fahrrads hangt die Lebensdauer des Motors von seiner
Verwendung ab. In Standardbedingungen kann die Lebensdauer des Motors 10 bis 20
Jahre oder bis zu 100.000 km betragen.

Der Motor gibt im Betrieb einen gewissen Gerauschpegel ab; dies ist normal und ent-
steht durch die Kraft, der er unterliegt.

ACHTUNG

Benutzung bei Regen: Der Motor ist ebenso wie die Stromverbinder angemessen fiir
die Benutzung bei Regen geschiitzt, denn er ist vollstdndig abgeschlossen in ein Ge-
hause aus Aluminiumdruckguss eingebaut.

REGELUNG DER TRETUNTERSTUTZUNG

Der Motor liefert eine Extraleistung, sobald man die Pedale tritt, und zwar proportional
zum Krafteinsatz. Diese Leistung kann reguliert werden, um die Autonomie des Fahr-
rads zu optimieren.

Die Einstellung erfolgt bei gestartetem Fahrrad und man kann es sowohl im Stillstand
als auch in Bewegung Uber die Tasten an der linken Seite des Lenkers einstellen (Abb.
2).
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WARTUNG UND PFLEGE

RegelméaBige, kompetente Pflege macht den Wert des Fahr-
rads aus und ist eine der Bedingungen fur die Anerkennung
des Garantieanspruchs. Korrosion durch schlechte Wartung
oder Schaden durch winterliches Klima sind nicht von der
Garantie gedeckt. Schitzen Sie Ihr Neox vor jedem Kontakt
mit korrosiven Substanzen mit einem Wachsspray oder ei-
nem ahnlichen Schutzprodukt. Reinigen Sie lhr Neox nach
jedem Kontakt mit korrosiven Substanzen und wenden Sie

den Schutz wie im Folgenden beschrieben wieder an. Ver- @
wenden Sie zum Reinigen keinen Dampfstrahl-/Hochdruck-

reiniger. Ein starker Wasserstrahl kann |hr Neox beschadigen
oder einen Kurzschluss auslésen (Brandgefahr).

HINWEIS:

Richtige Wartung erhéht die Lebensdauer des E-Bikes und seiner Bauteile.

1. Putzen und pflegen Sie |hr E-Bike regelmafig.

2. Verwenden Sie zum Waschen ausschlieBBlich einen sanften Wasserstrahl oder einen
Eimer Wasser und einen Schwamm.

3. Verwenden Sie nur sauberes StBwasser oder entsalztes Wasser. Kein Salzwasser
verwenden (z.B. Meerwasser).

Bei vielen Reinigungsmitteln und bei leichtem Schmutz genlgt es, das Produkt aufzu-
sprihen und nach der angegebenen Einwirkzeit abzuspllen. AnschlieBend kann man
hartnackigen Schmutz mit einem Pinsel oder einer HeizkdrperbUrste entfernen, bevor
man nachspdlt. Reinigungsmittel, Schmiermittel und Schutzprodukte sind Chemikalien.
Einige davon kénnen |hr E-Bike von Neox beschadigen. Verwenden Sie nur Produkte,
die speziell fur Fahrrdder entwickelt wurden. Stellen Sie sicher, dass die Produkte nicht
den Lack oder Teile aus Gummi, Plastik, Metall usw. angreifen. Wenden Sie sich an den
Handler lhres Vertrauens. Befolgen Sie die Anweisungen der Hersteller gewissenhaft.
HINWEIS: NACH DEN ERSTEN 500 KM ALLE SCHRAUBEN AM E-BIKE NEOX KONT-
ROLLIEREN ODER KONTROLLIEREN LASSEN. ANSCHLIESSEND MUSS DIESE KONT-
ROLLE ALLE 1000 KM DURCHGEFUHRT WERDEN.
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REINIGUNG

Verwenden Sie zum Reinigen keinen Dampfstrahl-/Hoch-
druckreiniger. Ein starker Wasserstrahl kann |hr E-Bike
beschadigen oder einen Kurzschluss ausloésen (Brand-
gefahr). Neox ist ein leicht zu reinigendes E-Bike, denn
es weist keine daran hdngenden Motoren oder Akkus auf,
sondern hat einen sehr linearen, rundlichen Aufbau.

Deshalb wird empfohlen, die im Folgenden beschriebe-
nen Verfahren anzuwenden.

1. Das E-Bike am Display abschalten und den SchlUssel
aus dem Zindschalter abziehen.

2. Den Monitor mit einer Kunststofffolie schitzen und
versiegeln.

3. Die ersten Schmutzrlckstande mit einem sanften
Wasserstrahl entfernen.

4. Ein geeignetes Reinigungsmittel aufsprihen.

5. Sanft mit einem Lappen oder einem Schwamm abrei-
ben und am Ende der Reinigung mit einem sanften Was-
serstrahl (KEIN HOCHDRUCK) abspulen.

6. Der Akku herausnehmen und den Rahmen innen aus-
blasen, um eventuell stehendes Wasser zu entfernen.

7. Das Hinterrad abnehmen und die Welle und den Kupp-
lungskranz reinigen.

8. Das Bauteil mit einem wasserfesten Lithiumfett
schmieren.

WICHTIG!!
Den Verbindungsbereich Hinterradnabe/Rad (A) immer
mit wasserfestem Lithiumfett geschmiert halten.
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AUSSER BETRIEB SETZEN

VORBEREITUNG DES E-BIKES FUR EINE LANGERE ZEIT DER NICHTBENUTZUNG

Das E-Bike Neox in einem geschlossenen Raum oder jedenfalls vor Sonne geschltzt
aufbewahren, eventuell in hangender Stellung. Regelmafiig den Reifendruck kontrol-
lieren. Den Akku abtrennen und alle 2-3 Monate aufladen. Das Fahrrad mit einer Plane
abdecken.

VERSCHROTTUNG

FUr die Baumaterialien des E-Bikes sind besondere Entsorgungsverfahren erforderlich.
Bei einer Verschrottung sind die lokalen Vorschriften fUr die jeweiligen Materialien, aus
denen das Fahrrad besteht, zu beachten. Das Produkt darf in keinem Fall in der Umwelt
entsorgt werden, weil es eine Quelle von langfristiger Umweltverschmutzung ist: Eine
solche Handlung wird gesetzlich verfolgt. Die Modglichkeit, einige Teile des Fahrrades -
sowohl als mechanische Komponenten als auch als Rohstoff flir andere Konstruktionen
- wieder zu verwenden, liegt vollstédndig in der Verantwortung des Benutzers.

ACHTUNG:

Die Wiederverwendung von jeglichen Einheiten nach der AuBBerbetriebnahme des Fahr-
rades stellt die Herstellerfirma von jeder Haftung flr die Verwendung der Einheit frei.

ENTSORGUNG VON NEOX

Ihr Neox enthélt wie alle elektrischen und elektronischen Gerate Materialien, die fur die
Umwelt und die menschliche Gesundheit schadlich sind, sowie Materialien, die wieder-
verwendet und recycelt werden kdnnen. Im Europdischen Wirtschaftsraum (EWR) sind
Sie daher verpflichtet, Inr Neox getrennt vom Hausmill einem Recyclinghof flr die Ent-
gegennahme und Sammlung zu Ubergeben.

Entsorgen Sie Ihr Neox bei einer kommunalen Sammelstelle. FUr ausfihrliche Informa-
tionen zur korrekten Entsorgung von Neox kénnen Sie sich an |hre Stadtverwaltung
oder den Handler |hres Vertrauens wenden.

Reifen und Schlduche kdbnnen im Hausmdll entsorgt werden.
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FAQ

Frage: Mit welcher Héchstgeschwindigkeit kann ich mit diesem Fahrrad fahren?
Antwort: Das kommt auf den Fahrradfahrer an. Es gibt keine Héchstgeschwindigkeit.
Auf alle Félle wird bei 25km/h das vom Motor Tretunterstiitzung ausgeschaltet. Dieser
Grenzwert flr Tretunterstitzung ist eine juristisch festgelegte Vorschrift nach der EU-
Norm EN 15194.

Frage: Sind die NEOX Fahrrader sehr schwer?

Antwort: Nein. Tatsdchlich wiegt das NEOX Fahrrad je nach Modell zwischen 20 kg und
24 kg und es ist eines der leichtesten E-Fahrrdder auf dem Markt. In Anbetracht des Mo-
torrad/Automotive-Ubertragungssystems und der darin enthaltenen Technologie wur-
den hervorragende Ergebnisse erhalten.

Frage: Muss ich im Vergleich zum traditionellen Fahrrad irgendwelche Vorkehrungen
treffen, um mit einem NEOX zu fahren?

Antwort: Nein, auch wenn dazu geraten wird, beim Einschalten des NEOX (was in die-
sem Handbuch erldutert wird) aufmerksam vorzugehen, da dem Motor ein zusétzlicher
Impuls gegeben wird. Tatsdchlich ist es ratsam, die Bewegung in der Modalitdt Eco zu
beginnen, mit einem niedrigeren Motorschub und klrzeren Géngen.

Frage: Muss ich jedes Mal anhalten, wenn ich die Tretunterstitzung aktivieren mochte?
Antwort: Nein. Die Tretunterstitzung kann beim Fahrrad fahren eingeschaltet werden,
auch wenn es nicht ratsam ist, da es zur Zerstreuung fihren kénnte. Es ist keine beson-
dere VorsorgemafBnahme gefordert, jedoch wird auf dir Hinweise aus der vorliegenden
Anleitung verwiesen.

Frage: Kann ich still auf dem Fahrrad sitzen bleiben, wahrend ich an der Ampel warte?
Antwort: Ja. Der Motor bleibt aus, bis auf die Pedalen Druck ausgelbt wird. Sobald
Kraft auf die Pedale ausgelibt wird, splrt man die Vorschubkraft des Fahrrades. Das ist
darauf zurlckzufihren, dass ein Sensor stdndig die Kraft an der Pedale abliest.

Frage: Kann ich den Gang bei stehendem Rad wechseln, beispielsweise an einer Ampel?
Antwort: Ja. Mit der sequentiellen Gangschaltung von Neox ist dies mdéglich. Kommt
man mit einer langen Ubersetzung an der Ampel an, kann ich mir beim Warten auch bei
stehendem Fahrrad den richtigen Gang zur Anfahrt einlegen.

Frage: Mit welcher Haufigkeit muss ich das Fahrrad zur Uberholung zu einem NEOX-
Handler bringen?

Antwort: Kein elektrisches Teil des Tretunterstitzungssystem von NEOX braucht eine
regelméBige Wartung. Der Rest der Komponenten braucht dieselbe Aufmerksambkeit,
die die Teile eines Standard-Fahrrads brauchen, sie hdngen nur von der Hiufigkeit des
Fahrradgebrauchs ab.

Frage: Was passiert, wenn ein Reifen ein Loch hat? Kann ich den Reifen allein reparieren?
Antwort: Problemlos. Das Vorderrad muss wie alle normalen Standard-Fahrrédder aus-
gebaut werden, das Hinterrad wird vom Ausfallende noch weiter erleichtert.
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Frage: Muss ich das Akku aufladen, wenn ich es nicht benutze?
Antwort: Fiir einen besseren Gebrauch und eine Instandhaltung des Akkus lesen Sie den
Abschnitt Akku aus diesem Handbuch.

Frage: Was muss ich tun, wenn ich nicht die Absicht habe, das Fahrrad Uber einen lan-
geren Zeitraum nicht zu benutzen?

Antwort: £s ist ratsam, den Akku zu 70-80% aufzuladen, bevor es fir einen ldngeren
Zeitraum. weggestellt wird. Auf dieselbe Weise wird geraten, den Akku-Aufladungs-
stand alle drei Monate zu kontrollieren und ihn auf Gber 20% zu halten.

Frage: Warum wird die Autonomie bei Frost reduziert, oder wenn es eiskalt ist?
Antwort: Weil sich die Leistungsfdhigkeit des Akkus bei einer Temperatur unter O° ver-
schlechtert. Dieser Faktor bringt keine Probleme mit sich und schadet dem Akku nicht,
er lasst den Akku nur nicht voll entladen und reduziert die Autonomie des Fahrrads.

Frage: Kann ich einen zusatzlichen Akku kaufen?

Antwort: Ja, Zusatzakkus kénnen bei NEOX-H&ndlern erworben werden. Wenn mehr
Autonomie erforderlich sein sollte und es keine Méglichkeit gibt, den Akku zwischen
zwei Reisen aufzuladen, ist es ratsam, einen zweiten Akku zu erwerben, der zu den
Eigenschaften des benutzten NEOX-Fahrrads passt.

Frage: Kann ich den Akku eines anderen elektrischen Fahrrads benutzen?

Antwort: Ja, wenn der Akku des NEOX Fahrrads kompatibel ist. Wenn der Akku von
einem anderen elektrischen Fahrrad kommt, das kein NEOX-Rad ist, darf es keinesfalls
bei dem NEOX zum Einsatz kommen, weil es das Tretunterstiitzungssystem auf un-
ersetzbare Weise beschddigen kénnte und den Verfall der Garantie zur Folge hétte.

Frage: Darf ich Kopien von den SchllUsseln des Akku-Schlosses machen?

Antwort: Ja, es handelt sich dabei um einen flachen Schlissel. Man braucht nur einen
genehmigten Neox-Héndler nach dem Basisschlissel zu fragen und ihn bei einem be-
liebigen Schlisseldienst nachzumachen.

Frage: Muss ich einen Schutzhelm benutzen?

Antwort. Der Gebrauch des Helms zum Radfahren hdngt von der Gesetzgebung des
Jjeweiligen Landes ab. Jedenfalls wird aus Sicherheitsgriinden zum Gebrauch eines
Schutzhelms geraten.

Frage: Muss ich eine Haftpflichtversicherung gegeniber Dritter haben?
Antwort: Eine Versicherung ist nicht Pflicht, jedoch ratsam.

Frage: Besteht ein Mindestalter fUr den Gebrauch von NEOX?
Antwort: Jede Person darf ein NEOX fahren, besser wenn sie Gber 15 Jahre alt ist.
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